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Un po’ di storia
La metodologia

I metodi tradizionali: L’evoluzione dei CAJE:

Jacques (anni '50) » migliora l'efficienza del processo di

« basato sul concetto “time span of discretion” valutazione
(tempo di autonomia)

« misura il livello di responsabilita attraverso la

« migliora l'efficienza del processo di

“prescrizione” e la “discrezionalita” valutazione
Metodo Paterson (anni '70)  si riducono i costi di aggiornamento delle
valutazioni

» basato sul concetto: struttura organizzativa =

struttura retributiva « permette una piu razionale e trasparente
* misura il contenuto decisionale del compito gestione delle retribuzioni nell’organigramma
Metodo HAY (anni ‘80)
« basato sul concetto: descrizione della struttura « garantisce rapidita e flessibilita nella
organizzativa = strumento per I'analisi della valutazione
struttura retributiva
* misura il contributo della posizione all’azienda . assicura rigore e coerenza dei risultati,
in termini di competenze, complessita e nonché maggiori possibilita di adattabilita al
responsabilité contesto
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Presupposto alla processo di valutazione
Il concetto di posizione

o= (9

Adempiere ad una Missione

Risultati Misurare le responsabilita

i e problemi ; ita
Risolvere p Misurare la complessita

Misurare profondita, ampiezza e
Competenze contesto relazionale
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La valutazione delle posizioni
Il processo

Partendo dal modello professionale con la
metodologia Quick Job, attraverso un accesso sicuro e riservato ad un portale dedicato.

e in grado di garantire:
- flessibilita e possibilita di personalizzazione in funzione del business e dell’azienda
- semplicita d’uso e velocita nella sua applicazione data l'interattivita degli strumenti
- risultati confrontabili con altre metodologie di job evaluation (punti, classi, bande)
Ogni Ateneo puo mappare le proprie posizioni:

- attraverso l'aggancio con un sistema di
ed effettuare conseguentemente la valutazione all’interno di un profilo guidato

- definendo e conseguentemente valutando all’interno di un
profilo guidato

© 2017 Deloitte Universita degli Studi di Milano - Modello professionale
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La valutazione delle posizioni

Il modello

Il modello di valutazione e strutturato in

classiche categorie:

© 2017 Deloitte

Descrizione

Conoscenze acquisite ed
esperienza necessaria, ampiezza e
profondita delle competenze,
applicate al contesto ed alla
struttura gestita.

Complessita delle problematiche
da affrontare e risolvere.

Impatto sui risultati e assunzione
di responsabilita.

fattori di valutazione, non additivi, riconducibili a tre

Fattori

1 - Grado di scolarita

2 - Esperienza di lavoro

3 - Attivita svolte

4 — Numero Persone Gestite
5 - Contesto di relazione

6 - Vincoli nel proporre
7 — Processi mentali

8 - Vincoli nell’agire
9 - Volume economico gestito
10 - Influenza sul volume

Universita degli Studi di Milano - Modello professionale
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Impianto metodologico
Scheda di valutazione

FATTORI GRADI
GRADO DI SCOLARITA delslt’::lgllaalligo Media superiore Laurea breve Laurea spec. | Spec. post laurea
ESPERIENZA LAVORATIVA <1 anni 1 - 3 anni 4 - 7 anni 8 - 15 anni >15 anni
ATTIVITA SVOLTE Semplici/std | Omog./Spec. |Coord./S.comp Co;s:::rr:f/ Aree eterog. | Str. Etero.
PERSONE GESTITE 0 1-5 6 -15 16 - 50 > 50

CONTESTO DI RELAZIONI Solo interno Qualificante interno | Qualificante esterno Solo esterno

Norme Norme | Procedure] Procedure| Politiche Politiche Str. Str.
VINCOLI NEL PROPORRE definite generali Definite. Generali Definite. Generali |Definite] Generali
. L - . Sviluppo
PROCESSI MENTALI Situazioni pregresse | Utilizzo conoscenze | Sviluppo conoscenze nuove idee
' Controllo Controllo Controllo Controllo Controllo Nessun
VINCOLI NELL’AGIRE costante frequente periodico occasionale formale Controllo
VOLUME ECON. GESTITO <0.6] 0.6-6 | 6-60 60 - 200 ]|200 - 600| 600 — 2000 ]2000 - 6000] >6000
INFLUENZA SUL VOLUME Minima Contributoria Co:terslgﬁtgrla Condivisa Diretta

© 2017 Deloitte
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Il risultato della valutazione

Il punteggio ottenibile dal metodo Quick Job® varia da un
minimo di 62 ad un massimo di 3256 punti, estremi
normalmente non riscontrabili all'interno delle strutture
valutate.

Esse variano da livello 1 a livello 30.

Le Classi non sono altro che range di punteggi omogenei tra
loro, che permettono di considerare le posizioni
organizzative appartenenti allo stesso livello come facenti
parte di una comune valutazione. I livelli di Quick Job®
permettono tra Vlaltro di leggere I'organizzazione per
indicatori sintetici di massima, dando informazioni circa la
distanza tra le diverse posizioni.

Nella tabella della pagina seguente & rappresentato il quadro
che riassume i concetti di livello e punteggio inseriti
all'interno di Quick Job®. Ogni livello ha un range del 15%
che rappresenta la crescita di tipo esponenziale del metodo
di valutazione; pertanto la distanza tra posizioni
appartenenti ad un range 100-115 & la stessa per posizioni
nel range 1000-1150.

© 2017 Deloitte
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Il job catalog di settore
La lista delle job standard (1/2)

Codice Mestiere Titolo

UNI23A Didattica Responsabile Funzione Didattica e Servizio agli Studenti
UNI25 Didattica Responsabile Gestione Carriere Studenti

[UNI26B Didattica Responsabile Supporto alla Didattica

UNI23 Didattica Responsabile Orientamento / Replacement

UNI63 Didattica Responsabile Diritto allo Studio

[UNI15 Internazionalizzazione Responsabile Supporto all'Internazionale

UNI33 Ricerca Responsabile Funzione Supporto alla Ricerca

UNI35 Ricerca Responsabile Valorizzazione del Know How

UNI34 Ricerca Responsabile Supporto alla Ricerca

UNI27 Sistema Biblioteca Responsabile Sistema Bibliotecario di Ateneo

UNI46 Sistema Biblioteca Responsabile Biblioteca

UNIO4 Comunicazione Responsabile Comunicazione

UNIO6A Controlli Responsabile Pianificazione e Controllo

[UNI10 Controlli Responsabile Supporto Nuv e Banche Dati

UNIO6B Controlli Responsabile Audit/Risk/Qualita

UNIO8 Controlli Responsabile Sicurezza, Prevenzione e Protezione
[UNIO1 Legale & Affari generali/istituzionali [Responsabile Legale e Contenzioso

UNIO1A Legale & Affari generali/istituzionali |Responsabile Affari Generali

UNIQ9 Sicurezza e Qualita Responsabile Sistema Qualita

[UNI28 ITC Responsabile Funzione Sistemi Informativi

UNI29A ITC Responsabile IT Operations

[UNI29 ITC Responsabile Gestione e Sviluppo Applicativi

UNI30 ITC Responsabile Sistemi e Infrastrutture Tecnologiche
UNI62 ITC Responsabile Digital and Web Management

[UNI20A Risorse Umane Responsabile Gestione del Personale

UNI20 Risorse Umane Responsabile Trattamento economico / Previdenziale
UNI19 Risorse Umane Responsabile Funzione Risorse Umane e Organizzazione
[UNI21 Risorse Umane Responsabile Organizzazione / Sviluppo del Personale

© 2017 Deloitte
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https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI23A&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI25&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI26B&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI23&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI63&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI15&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI33&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI35&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI34&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI27&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI46&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI04&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI06A&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI10&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI06B&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI08&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI01&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI01A&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI09&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI28&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI29A&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI29&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI30&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI62&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI20A&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI20&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI19&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI21&tipo=micro

Il job catalog di settore

La lista delle job standard (2/2)

Codice Mestiere Titolo

UNI11 Amministrazione e Bilancio Responsabile Funzione Finanza e Amministrazione
UNI12 Amministrazione e Bilancio Responsabile Contabilita, Bilancio, Fiscale
[UNI13A Amministrazione e Bilancio Responsabile Gestione Patrimoniale

UNI18 Logistica / Approvv. / Servizi Gen. Responsabile Servizi Generali e Logistica

[UNI18A Logistica / Approvv./ Servizi Gen. Responsabile Approvvigionamenti / Appalti

UNI36 Edilizia Responsabile Funzione Tecnico Edilizia

UNI38 Edilizia Responsabile Manutenzione

UNI39 Edilizia Responsabile Progettazione Sviluppo Edilizio
UNI40 Edilizia Responsabile Servizi Amministrativi Per I'Edilizia
UNI60 Edilizia Responsabile Green Campus

[UNI61 Edilizia Responsabile servizi residenziali

UNI41 Amministrazione e Bilancio Responsabile Servizi Amministrativi di Struttura Dip.
UNI49 Amministrazione e Bilancio Referente Amministrazione

UNI48 Comunicazione Referente Comunicazione

UNI45 Ricerca Referente Supporto alla Didattica

UNI47 Didattica Referente Servizi agli Studenti

UNIS50 ITC Referente ICT

UNIS5 Edilizia Referente Manutenzione Infrastrutture

UNI56 Sicurezza e Qualita Referente Sicurezza e Qualita

[UNI51 Logistica / Approvv./ Servizi Gen. Referente Servizi Generali e Logistici

UNI52 Risorse Umane Referente Gestione del Personale

UNI54 Ricerca Referente Servizi di Supporto ai Laboratori

UNI53 Ricerca Referente Servizi di Supporto alla Ricerca e alla Val.del Know How
UNI42 Ricerca Responsabile di Laboratorio

UNI43 Ricerca Specialista di Laboratorio Senior

UNI44 Ricerca Specialista di Laboratorio

© 2017 Deloitte

Universita degli Studi di Milano - Modello professionale 10



https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI11&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI12&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI13A&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI18&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI18A&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI36&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI38&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI39&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI40&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI60&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI61&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI41&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI49&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI48&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI45&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI47&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI50&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI55&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI56&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI51&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI52&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI54&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI53&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI42&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI43&tipo=micro
https://services.nexthrgroup.com/servizi2016/uniservizi2016/evalchartnew.asp?JobRef=UNI44&tipo=micro

Annex 2
Bande e profili di valutazione



BANDA - Multifunctional Manager

Formazione Richiesta Scuola dell'2>bbligo Media Superiore Laurea 14 Livella Laurea Specialistica 4-5 Anni Specializzazione Post Universitaria

Esperienza =1 1-3 4 -7 8-15 =15
Attivite Semplici efo COmogenee [ Coord, [ Spec, Coord, Complesso f Spec, Complaszse Strategiche su Pi# Aree
Standardizzate Specialistiche Complesse Strategiche Eterogenese Eterogenea
Risorse/Struttura Meszuna Piccola Gruppo Piccola Struttura Struttura Medie Dimensioni Struttura Srandi Dimensioni
Contesto Contesto Solo Interno Contesto Qualificante Interno Contesto Qualificante Esterno Contesto Solo Esterno
Autonomia Decisionale Regolae Regolae Procedure Procedure Attuazione Linee  Impost Linee Ind. Politici Ind. Politici
Puntuali Generali Puntuali Generali G, G, Crefiniti Generali
Difficolt$ Processo Situazioni Pragressea Utilizzo Conoscenze Swiluppo Conoscenze Swiluppo Muouve Idea
Livello Di Controllo Controllo Costante  Controllo Frequente  Caontrollo Periodice  Controllo ©ccasionale  Contrallo Formale non Sostanziale  Controllo Informale
Sl E‘“““d':‘:::rf;‘““ R -0: 0.6 - & &- &0 &0 - 200 200 - 600 500 - 2000 2000 - 6000 = 6000
Impatto Minirna Contributaria Contributoria Pesante Condiviza Diretta

SCOPO
POSIZICONE, COMNOTATA DA UMNS CONSOLIDATA ESPERIEMEZA, & CUI E' RICHIESTA LA GESTIOMNE ED IL CONTROLLS DI STRUTTURE ETERCOGEMEE DI MEDICO/GRAMDI

DIMEMSIOMI,

SOMOC IPRIMI RIPORTI AL WERTICE,
MELL'&MBIT DELLE RESPOMSABILITA PRIMARIE POTRERBERS AVERE UM IMPATTC DIRETTS SUL MOLUME ECOMOMICO GESTITOMCOSTS, BUDGET, ECC..).

© 2017 Deloitte Universita degli Studi di Milano - Modello professionale 12



BANDA - Manager

Formazione Richiesta Scuola dell'bblige Media Superiore Laurea 14 Livello Laurea Specialistica 4-5 Anni Specializzazione Post Universitaria
Esperienza =1 1-3 4 -7 g2-15 =13
Attivite Semplici efa Omogenee f Coord, / Spec, Coord, Camplesso f Spec. Complesze Strategiche su Pi Aree
Standardizzate Specialistiche Complesse Stratagiche Eterogense Eterogenee
Risorse/Struttura Messzuna Piccolo Gruppo Piccola Struttura Struttura Medie Dimensioni Struttura Srandi Dimensioni
Contesto Contesta Solo Interna Contesto Qualificante Interno Contesto Qualificante Esterno Contesto Sola Esterno
Autonemia Decisionale Regole Regale Procedure Procedure Attuazione Linee  Impost Linee Ind. Palitici Ind. Politici
Puntuali Generali Puntuali Generali [cH B Crefiniti Generali
Difficolt% Processo Situazioni Pregresse Utilizzo Conoscenze Sviluppo Conoscenze Swiluppo Muove Ides
Livello Di Controllo Contrallo Costante  Controllo Frequente Cantrollo Periodica  Controlle ©ccaszionale  Caontrollo Formale non Sostanziale  Controllo Infarmale
RIS E‘“““d':':;:rff‘h“ R .o 0.6 -6 £ -ED &0 - 200 200 - 600 £00 - 2000 2000 - 6000 = 6000
Impatto Minima Contributaria Contributoria Pesante Condiviza Diretta
SCOPO
POSIZIONI A CULE' ATTRIBUITO IL GONVERMOYCOORDIMAMENTD DI UMNA O PIU FUNZIONI TEA LORD RELATIVAMEMTE OMOGEMEE.
MELL'AMBITO DELLE RESPOMSABRILITA PRIMARIE POTREBBERD AYERE UM IMPATTO DIRETTO SUL WOLUME ECOMOMICO GESTITO,
POS50MO ESSERE PRIMI RIPORTI AL WERTICE.
Universita degli Studi di Milano - Modello professionale 13
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BANDA - Middle Manager

Formazione Richiesta Scuola dell'Tbblige Media Superiore Laurea 1% Livello Laurea Specialistica 4-5 Anni Specializzazione Post Universitaria
Esperienza =1 1-3 4 -7 8-15 =15
Attivite Semplic.i efo Om-:.-ggne:e ! Coord, f Spac, Coord, C-:-mplelsso / Spec. Complesse Strategiche su Pi% Aree
Standardizzate Specialistiche Complesse Strategiche Eterogenae Eterogenae
Risorse/Struttura Mezzuna Piccola Gruppo Piccola Struttura Struttura Medie Dimensioni Struttura Srandi Dimensiani
Contesto Contesto Solo Interno Contesta Qualificante Intarno Contesta Qualificante Esterno Contesto Salo Esterno
Autonomia Decisionale Regu:-le. Regu:-le. F‘ru:-cedur.e F‘ru:-cedur.e Attuazione Linee Impost Linee Ind. F‘-:-I_it.ici Ind. F‘-:-Iiti.ci
Puntuali Generali Puntuali Generali B G D efiniti Generali
Difficolt% Processo Situazioni Pregresse Utilizzo Caonoscenze Sviluppo Conoszcenze Sviluppo Muave Idee
Livelle Di Controllo Controlle Costante  Controlle Frequente Controllo Periodice  Controllo ©ccasionale Controllo Formale non Sostanziale  Contrallo Informale
RS E‘“““d':‘iE‘:rE]‘“ﬁt“ (il pu 0.6 - & & - 60 &0 - 200 200 - 600 £00 - 2000 2000 - 6000 = 6000
Impatho Minirna Contributaria Contributaria Pesante Condivisa Diretta
sSCOPO

POSIZIOME & CUIE' ATTRIBUITA, MELL'AMBITS 0TI UMA SPECIFICA FUNZIOME, LA SESTICONE OI UM& STRUTTURA CON RESPONSABRILITA SERARCHICA DI RISORSE
UMAME,

© 2017 Deloitte Universita degli Studi di Milano - Modello professionale 14



BANDA - Consultant

Formazione Richiesta Scuala dell'bbligs Media Superiare Laurea 14 Livello Laurea Specialistica 4-5 Anni Specializzazione Post Universitaria
Esperienza =1 1-3 4 -7 8-15 =15
Attivite Semplic_i efo Omu:.uggne.e.n" Coord, f Spec. Coord, C-:umple_ssu:u [ Spec. Camplesze Strategiche su Pi% Aras
Standardizzate Specialistiche Camplesze Strategiche Eterogenee Eterogence
Risorse/Struttura Messuna Piccolo Gruppo Piccola Struttura Struttura Medie Dimensioni Struttura Grandi Dimensioni
Contesto Contesto Salo Interno Contesto Qualificante Interno Caontesto Qualificante Esterno Caontesto Solo Esterno
Autonomia Decisionale Regnle_ Regnle_ F‘ru:ucedur.e F‘rncedur_e Attuazione Linee  Impost Lines Ind. F‘u:ul.it.ici Ind. F‘u:-liti.ci
Puntuali Genearali Puntuali Genearali G, G, D efiniti Genearali
Difficolt$ Processo Situazioni Pregresse Utilizza Conoszcenze Sviluppo Conoscenze Swiluppo Muowe Idee
Livello Oi Controllo Controllo Costante  Controllo Frequente Controllo Periodico  Controlla ©ccasionale  Controllo Formale non Sostanziale Controllo Infarmale
it 1 E‘“““d':‘:;:rffsﬁt“ ittt 06 -6 & - £ &0 - 200 200 - 600 £00 - 2000 2000 - 6000 = 6000
Impatto Minirna Contributaria Contributoria Pesante Condivisa Diretta
sSCOPO

POSIZICOMI CARATTERIZZATE PER IL PRESIDIC DI COMPETEMZE MOLTO PROFONDE SU PROCESSI DECISIOMALI STRATEGICI CHE RICHIEDOMC UMA DISTIMNTIV A
ESPERIEMZA.

SOMC I PRIMI RIPCORTI AL WERTICE E GESTISCONO/COORDINAND RISORSE,

MO HANMMC UHA RESPOMSABILITA PRIMARIA SULLA DIMENSIONE ECOMOMICA,

© 2017 Deloitte Universita degli Studi di Milano - Modello professionale 15



BANDA - Professional

Laurea Specialistica 4-5 Anni Specializzazione Post Universitaria

Formazione Richiesta Scuola dell'Tbblige Media Superiore Laurea 1% Livella
Esperienza =1 1-3 4 -7 g2-15 =13
Attivite Semplici efo Omogenee [/ Caoard, §f Spec. Coaord, Complesze f Spec, Caomplesze Strategiche zu Pi% Aree
Standardizzate Specialistiche Camplesse Strategiche Etarogence Etarogenee
Risorse/Struttura Messuna Piccole Sruppe Piccola Struttura Struttura Medie Dimensioni Struttura Srandi Dimensioni
Contesto Caontesto Solo Interno Contesto Qualificante Interno Contesto Qualificante Esterno Contesto Solo Esterna
Autonomia Decisionale Regale Regole Procedure Procedure Attuazione Linee  Impost Linee Ind. Politici Ind. Palitici
Puntuali Generali Puntuali Generali 3. 3, Definiti Generali

Difficolt% Processo Situazioni Pregresse Utilizzo Conoscenze Swiluppo Conoscenze Swiluppo Muove Idee
Livello Di Controllo Controllo Costante  Controllo Frequente  Controllo Periodico  Controlle Occasionale  Controllo Formale non Sostanziale  Controllo Informale

R E“““d':“E‘:rff’tt" (tilnill By 0.6 - 6 & - &0 &0 - 200 200 - 600 &00 - 2000 2000 - 6000 > 6000
Impathoe Minirna Contributoria Cantributoria Pesante Condivisa Driretta

S5COPD
POSIZIONI CARATTERIZZATE PER IL PERICDO DI COMPETEMNZE SPECIALISTICHE, FUMNZIOMALL AI PROCESSI DECISIONALIL CHE RICHIEDOMO UMA DISTIMNTIVA

ESPERIEMZ A,
TALI POSIZIONI PREVEDOMO IL COORDIMAMENTS, GERARCHICO O FUMZIOMALE, DI UM LIMITATO MUMERC DI RISORSE,
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BANDA - Specialist

Formazione Richiesta Scuola dell'Cbbliga Media Superiore Laurea 14 Livello Laurea Specialistica 4-5 Anni Specializzazione Post Universitaria
Esperienza =1 1-3 4 -7 g8-15 =13
Attivite Semplic.i el Omu.juggne.e.n" Coord, f Spec, Coord. Cnmple.ﬁu ! Spec. Complesze Strategiche su Pi# Aree
Standardizzate Specialistiche Complazze Strategiche Eteragenes Eteragenas
Risorse/Struttura Meszuna Piccolo Gruppo Piccola Struttura Struttura Medie Dimensioni Struttura Srandi Dimensioni
Contesto Cantesto Salo Interno Contesto Qualificante Interno Contesto Qualificante Estarno Cantesto Solo Esterno
Autonomia Decisionale Eegnle. Reg-:ule. F‘ru:-cedur.e F‘rncedur.e Attuazione Linee  Impost Linee Ind. F‘u:ul.it.ici Ind. F‘u:-liti.ci
Puntuali Generali Puntuali Genearali G, ch Definiti Genarali
Difficolt % Processo Situazioni Pregresse Utilizza Conozcenze Swiluppo Conoscenze Swviluppo Muowe Idee
Livello Oi Controlle Controllo Costante Controllo Frequente  Controllo Periodica  Controllo ©ccasionale  Controlle Formale non Sostanziale Controllo Informale
e E‘“““d':‘:;:rf;‘ﬁm (hailioni’ Ry 0.6-6 £ - £D &0 - 200 200 - 600 &00 - 2000 2000 - £000 > 6000
Impatto Minirna Contributaria Contributoria Pesante Condivisa Diretta
sSCOPO

POSIZIONTI CARATTERIZZATE PER IL PRESIDIC, COMPROMATS DA UMA CERTA ESPERIEMZA, DI UMA COMNOSCENZA O DISCIPLIMA SPECIFICA SU CUI E' RISCHIESTO
OI CPERARE COM SUFFICIEMTE GRADG DI AUTOHOMIA,
POSSOND CONTRIBUIRE AL RISULTATI DELLA STRUTTURS DI APPARTEMEMZA,
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BANDA - Employees

Formazione Richiesta Scuala dell'Obblige Media Superiare Laurea 1% Livella Laurea Specialistica 4-5 Anni Specializzazione Paost Universitaria
Esperienza =1 1-3 4 -7 g8-15 =15
Attivite Semplic.i afo Omc.nggnere.-" Coord, f Spec. Coaord, C-:nmple.ss-: S Spec, Complesze Strategiche su Pi% Aree
Standardizzate Specialistiche Complesse Strategiche Eterogenae Eterogenas
Risorse/Struttura Meszuna Piccolo Sruppa Piccola Struttura Struttura Medie Dimensioni Struttura Srandi Dimensioni
Contesto Contesto Solo Interno Contesta Qualificante Interna Caontesto Qualificante Esterna Contesto Solo Esterno
Autonomia Decisionale Reg-:nle. Reg-:nle. F'r-:ncedur.e F'r-:ncedur.e Attuazione Linee Impost Linee Ind. F'-:nl_it.ici Ind. F'-:-Iiti.ci
Puntuali Generali Puntuali Generali < 3, Crefiniti Generali
Difficolt% Processo Situaziani Pregresse Utilizzo Conoscenze Sviluppo Conoscenze Sviluppo Muove Idee
Livello Di Controllo Controllo Costante  Controlla Frequente Controllo Periodica  Contrallo Occasionale  Controllo Formale non Sostanziale Controllo Informale
Cdl e E“““d':‘iE‘:rf]"‘ﬁ“ (ktihanil Ry 0.6 -6 & - &0 &0 - 200 200 - 600 00 - 2000 2000 - 6000 = 6000
Impathte Minirna Caontributoria Contributoria Pezante Condiviza Diretta
sCoOPO

POSIZIOMNI TECHICO-OPERATINVE PER LE QUALLI MOM ST RICHIEDE ALCUMA COMPETEMZA SPECIFICA PER IL PRESIDIO DI UMA DETERMIMATA DISCIPLIMS O PARTE
DELL®S STESSA; CPERAMC PER COMPITI IMQUADREATI IM UM SISTEM DI MORME E PREOCEDURE,
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